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APRESENTACAO

Este manual faz parte de um conjunto de manuais que ddo suporte a aplicacdo das
InstrucBes Normativas Inmetro para a Eficiéncia Energética de EdificacBes (INIs) e dos
Requisitos de Avaliacdo da Conformidade (RAC), publicados na Portaria n° 309 de 6 de
setembro de 2022.

A Portaria apresenta trés documentos:

e INI-C: Anexo I: Instrucdo Normativa Inmetro para a Eficiéncia Energética de
Edificacdes Comerciais, de Servigos e Publicas;

e INI-R: Anexo II: Instru¢cdo Normativa Inmetro para a Eficiéncia Energética de
Edificagcdes Residenciais;

e RAC: Anexo Ill: Requisitos de Avaliacdo da Conformidade para a Eficiéncia
Energética das Edificaces.

e ENCE: Anexo IV: Selo de Identificacdo da Conformidade — Etiqueta Nacional de
Conservacao de Energia (ENCE)

Cada um destes Anexos (I, Il e I11) possui seus manuais de aplicacdo, divididos segundo
as definicdes e os métodos. O Anexo IV possui 0 manual de entendimento e o manual de
preenchimento da ENVE. Este manual traz a aplicacdo do RAC.



1 INTRODUCAO

Este manual visa orientar o leitor quanto a aplicacdo dos Requisitos de Avaliacdo da
Conformidade (RAC) para Eficiéncia Energética de Edificagdes e esclarecer eventuais
duvidas com relacao ao processo de etiquetagem de edificacbes comerciais, de servigos,
publicas e residenciais. Este manual ndo substitui o RAC, ele apenas traz alguns
esclarecimentos quanto a sua aplicacdo. Espera-se que ao final da leitura deste manual o
leitor esteja apto a solicitar a etiqueta junto a um Organismo de Inspecao Acreditado. Ao
mesmo tempo, espera-se auxiliar os novos Organismos de Inspecdo a se capacitarem em
relagdo aos procedimentos de inspecao.

1.1 Estrutura dos Requisitos de Avaliacdo da Conformidade (RAC) para
eficiéncia energética de edificacbes

O RAC apresenta os procedimentos para submisséo da edificacdo para avaliagdo da
conformidade, os direitos e deveres dos envolvidos, os modelos da Etiqueta Nacional de
Conservacao de Energia — ENCE, a lista de documentos que devem ser encaminhados
para a solicitagdo da(s) etiqueta(s), os procedimentos de inspecdo que o OIA/PC deve
sequir, dentre outros.

A emissdo das ENCEs, conforme os requisitos do RAC, € realizada por um Organismo
de Inspecdo Acreditado (OIA) pelo Inmetro, e, futuramente, por um Profissional
Certificado (PC). A relagcdo dos OlAs pode ser obtida no sitio eletrénico do Inmetro
WWW.inmetro.gov.br/organismos/index.asp.

O processo de etiquetagem é composto de duas etapas — inspecdo de projeto e inspecdo
da edificagdo construida — ao fim das quais sdo emitidas a ENCE de projeto (facultativa
para edificacOes existentes) e a ENCE da edificacdo construida, respectivamente.

A inspecdo de projeto pode ser feita sequindo dois métodos pela INI-C — simplificado e
simulacdo termoenergética, e trés métodos pela INI-R — prescritivo, simplificado e
simulacdo termoenergética. Ja a inspecdo da edificacdo construida é feita através da
inspecdao amostral in loco. O método prescritivo para inspecdo de projetos residenciais
contém equacdes e tabelas que determinam o nivel de eficiéncia energética da edificacdo
com base na NBR 15575. O método simplificado, tanto para edificagdes comerciais, de
servico e publicas quanto para residenciais se d& por meio da predicdo de carga térmica
(INI-C e INI-R), PHFT (INI-R), e temperaturas operativas maximas e minimas (INI-R)
da edificacdo real por meio de metamodelo, e posteriormente comparado a edificacdo de
referéncia. Ja o meétodo de simulacédo baseia-se na simulacdo termoenergética também de
dois modelos computacionais representando dois edificios: um modelo do edificio real
(edificio proposto em projeto) e um modelo de referéncia. Além disso, na INI-C sdo
avaliados também outros sistemas além da envoltdria: condicionamento de ar, iluminagéo
e aquecimento de agua. J& na INI-R séo avaliadas as unidades habitacionais e as areas de
uso comum. Nas unidades habitacionais, avalia-se apenas a envoltdria e o agquecimento
de &gua, sendo o consumo de condicionamento de ar € apenas informativo. Nas areas de
uso comum avalia-se o sistema de iluminacdo artificial, bombas e/ou motobombas,
elevadores, o sistema de condicionamento de ar e o0 sistema de aquecimento de agua. A
classificacdo final € obtida pela comparagdo do consumo de energia primaria requerida
nas duas condigdes, sendo que o consumo do edificio na condicédo real deve ser menor
que o edificio na condicdo de referéncia para o nivel de eficiéncia pretendido.


www.inmetro.gov.br/organismos/index.asp

1.2 Meétodo e estrutura do manual

O contetdo deste manual foi organizado para apresentar os conceitos, as definicdes e
aplicacBes dos métodos utilizados no RAC de forma explicativa e ilustrativa. Para tanto,
qguando necessario, faz-se a transcricdo do texto do RAC e, posteriormente, inclui-se as
explicacOes a que este manual se propde por meio de textos e exemplos.

Para diferenciar o contettdo do RAC do contetdo incluido neste manual, o texto original
do RAC foi destacado em italico e na cor cinza, seguindo o padrao abaixo ilustrado:

“Para fins deste RAC sdo adotadas as defini¢oes a seguir, complementadas pelas definicoes
contidas nos documentos citados no item 3 e nos Anexos Especificos para cada tipologia de
edificagcdo.”

Ja a formatacdo do texto do manual é dada na cor preta, ndo italico e alinhado a esquerda.



2 REQUISITOS GERAIS

O objetivo do RAC é:

Estabelecer critérios e procedimentos de avaliacéo da conformidade para edificacdes, com
foco na eficiéncia energética, por meio do mecanismo de inspecéo, visando estimular a
concepcao de edificacdes mais eficientes, atendendo as Instrucdes Normativas Inmetro para
as tipologias de edificacdo constantes nos Anexos Especificos | e Il deste RAC



2.1 Documentos complementares

O RAC lista uma série de documentos que d&do suporte a avaliagdo. Estes documentos
devem ser consultados e seguidos em todas avaliagdes em que se aplicam. Abaixo estdo
listados os documentos complementares do RAC, com uma pequena descri¢do sobre sua
aplicacéo.

Norma aplicada a implantacdo do OIA

ABNT NBR ISO/IEC 17020 Avaliacdo de conformidade — Critérios gerais para o
funcionamento de diferentes tipos de organismos que
executam inspecao.

Esta Norma contém requisitos para a competéncia de organismos que executam inspecéo,
trata das regras para 0 bom andamento, consisténcia e imparcialidade das atividades de
inspecéo.

Documentos gerais do Inmetro para o OIA e solicitante:

Portaria Inmetro n® 248, de Aprova a revisdo do Vocabulario Inmetro de Avaliacédo

2015 da Conformidade com termos e defini¢des utilizados
pela Diretoria de Avaliagdo da Conformidade do
Inmetro

Documento que reline termos, definicdes e conceitos utilizados pelo Inmetro no que tange
a avaliacdo da conformidade.

Portaria Inmetro vigente Regulamento para uso das Marcas, dos Simbolos de
Acreditacdo, de Reconhecimento da Conformidade aos
Principios das Boas Praticas de Laboratério — BPL e,
dos Selos de Identificacdo do Inmetro.

Documento que trata do uso da marca.

Normas aplicadas a avaliacdo:

ABNT NBR 5891 Regras de arredondamento na numeragao decimal.

Norma que estabelece as regras de arredondamento na numeracao decimal.

ASHRAE Standard 74 Method Of Measuring Solar-Optical Properties Of
Materials

ANSI/ASHRAE Standard 140  Standard Method of Test for the Evaluation of Building
Energy Analysis Computer Program.

ASTM C1549 Standard Test Method for Determination of Solar
Reflectance Near Ambient Temperature Using a
Portable Solar Reflectometer

ASTM E1918 Standard Test Method for Measuring Solar Reflectance
of Horizontal and Low-Sloped Surfaces in the Field

ASTM E903 Standard Test Method for Solar Absorptance,
Reflectance, and Transmittance of Materials Using
Integrating Spheres

Normas que tratam do procedimento para medicdo da absortancia.

Normas aplicadas a inspe¢do em campo:

Norma Regulamentadora NR6  Equipamentos de Protec&o Individual - EPI.

Norma que trata da seguranca e dos equipamentos de protecédo individual (EPI).



Textos de aplicacdo da Instru¢cdo Normativa Inmetro:

Notas Técnicas PBE Edifica Notas técnicas contendo corregbes textuais e
esclarecimentos técnicos a respeito da INI-C, INI-R e
RAC, publicadas no site do PBE Edifica.

Textos complementares a INI-C, INI-R e RAC. Atualizagdes da portaria Inmetro n® 309
de 2022.
Portaria Inmetro vigente Instrucdo Normativa Inmetro para a Classificagdo de

Eficiéncia Energética de Edificacbes Comerciais, de
Servicos e Publicas (INI-C)

Texto da portaria Inmetro n® 309 de 2022 que trata dos requisitos para edificacdes
comerciais, de servicos e publicas.
Portaria Inmetro vigente Instrucdo Normativa Inmetro para a Classificagdo de

Eficiéncia Energética de Edificacdes Residenciais (INI-
R)

Texto da portaria Inmetro n® 309 de 2022 que trata dos requisitos para edificacoes
residenciais.

2.2 Definicbes

Aqui sdo apresentadas todas as defini¢Oes listadas no Anexo Ill da portaria n® 309 de
2022, ou seja, as apresentadas no texto geral e nos anexos especificos.

1. Alvara de Conclusdo

Segundo o item 4.1 o alvara trata da “Licenca oficial que comprova que a obra foi
realizada em conformidade com o projeto arquitetonico e de engenharia aprovado pelos
orgéos publicos competentes, autorizando a ocupacao para o fim a que se destina ”. Este
documento indica que as obras ja foram encerradas e que, no @mbito do PBE-Edifica, a
edificacdo esta liberada para a inspecdo in loco.

Em alguns casos opta-se por realizar a inspec¢éo antes da emisséo deste documento. Neste
caso, cabe ao OIA/PC analisar o caso e ao solicitante garantir que todos sistemas
avaliados pelo PBE-Edifica ja foram instalados.

2. Areas de uso comum (AUC)

A INI-R, Anexo Il da portaria INMETRO 309/2022, permite a avaliagdo da unidade
habitacional e das areas de uso comum. Segundo o item 2.1 do Anexo Especifico Il, a
AUC trata dos “ambientes de uso coletivo de edificacbes multifamiliares ou de
condominios de edificacBes residenciais, incluindo: circulacdes, halls, garagens,
escadas, antecamaras, elevadores, corredores, estacionamento de visitantes, guaritas,
copa, espacos destinados a funcionarios ou colaboradores, acessos externos, saldes de
festa, brinquedoteca, banheiros coletivos, bicicletario, quadra poliesportiva, sala de
cinema, sala de estudo, sala de ginastica, playground, churrasqueira, ou ambientes de
usos similares aos citados. Nao sdo consideradas areas de uso comum para efeito desta
INI-R, espagos ndo frequentados pelos moradores e/ou funcionarios”.

3. Assinatura digital

O item 4.2 traz que a assinatura em meio digital “garante que determinado documento
eletronico ndo foi modificado apds a assinatura. A assinatura digital deve estar
associada a um certificado digital, de forma a garantir que as informac¢6es do usuario,



pessoa fisica ou juridica, estdo protegidas”. A assinatura digital facilita a entrega da
documentacdo ao OIA/PC uma vez que evita a necessidade da entrega dos documentos
em meio fisico.

4. Declaragéo

Segundo o item 2.1 do Anexo Especifico | e item 2.2 do Anexo Especifico Il, este é um
“documento com informagoes sobre a edificacdo, disponibilizado pelo solicitante ou por
profissional por ele autorizado conforme informado no Formulario de Solicitacdo de
Emissdo da ENCE (Anexo B)”.

5. Etiqueta Nacional de Conservacéo de Energia (ENCE)

Segundo o item 4.3 a ENCE é a “Etiqueta concedida a produtos e edificactes com
eficiéncia energética avaliada pelo Programa Brasileiro de Etiquetagem (PBE) .

As variagdes Nda ENCE s3ao demonstradas no “ANEXO IV - SELO DE
IDENTIFICACAO DA CONFORMIDADE - ETIQUETA NACIONAL DE
CONSERVACAO DE ENERGIA (ENCE)” da portaria 309 de 2022.

6. Edificacbes comerciais, de servigo ou publicas

As edificacGes comerciais, de servigos e publicas sdo o objeto de avaliacdo da INI-C,
ANEXO | da portaria Inmetro 309/2022. Segundo o item 2.2 do Anexo Especifico I, estas
edificacOes sdo “edificacOes publicas e/ou privadas utilizadas para outros fins que néo
0 residencial ou industrial. S&o consideradas edificacOes comerciais, de servigos e
publicas: escolas; instituicdes ou associagdes de diversos tipos, incluindo aquelas para
a pratica de esportes, tratamento de saude de animais ou humanos (postos de saude,
laboratdrios e clinicas); edificacdes para a venda de mercadorias em geral, prestacao
de servigos, bancos, preparacdo e venda de alimentos; edificios de escritérios e
empresariais, de uso de entidades, instituicbes ou organizacfes publicas municipais,
estaduais e federais, incluindo sedes de empresas ou industrias, desde que ndo haja a
atividade de producéo nesta altima; meios de hospedagem. As atividades listadas nesta
defini¢do ndo excluem outras ndo listadas ™.

7. Edificagdo multifamiliar

Segundo o item 2.3 do Anexo Especifico Il a edificagdo multifamiliar é aquela
“edificacdo que possui mais de uma unidade habitacional (UH) autonoma em um mesmo
lote, em relacdo de condominio, podendo configurar edificio de apartamentos, sobrado
ou grupamento de edificagoes. Casas geminadas ou “em fita”, quando situadas no
mesmo lote, enquadram-se nesta classificacao”. A edificagdo multifamiliar € composta
por mais de uma unidade habitacional (UH) e pelas areas de uso comum. A avaliagéo é
realizada em cada uma destas parcelas, separadamente.

8. Edificacdo residencial

Segundo o item 2.4 do Anexo Especifico Il trata-se da “edificacdo utilizada para fins
habitacionais, que contenha espacos destinados ao repouso, alimentacdo, servigcos
domeésticos e higiene, ndo podendo haver predominancia de atividades como comércio,
escolas, associagdes ou instituicdes de diversos tipos, prestacdo de servigos, diversao,
preparacdo e venda de alimentos, escritérios e servicos de hospedagem, sejam eles
hotéis, motéis, pousadas, apart-hotéis ou similares ”.

9. Edificacdo unifamiliar



Segundo o item 2.5 do Anexo Especifico Il trata-se da “edificacdo que possui uma iinica
unidade habitacional (UH) auténoma no lote”.

10. ENCE Autodeclarada

As edificacbes comerciais de servicos e publicas possuem trés formatos da ENCE.
Segundo o item 2.3 do Anexo Especifico |, a ENCE autodeclarada traz a “Erigueta
Nacional de Conservacao de Energia fornecida para edificagdes em que a ENCE parcial
(ver 2.5) € complementada por autodeclaracao”. Por ter sistemas da edificacdo baseado
apenas na autodeclaracdo, e que, representam sistemas que ndo serdo entregues pela
construtora, esta etiqueta somente pode ser emitida na etapa de Projeto. Na etapa da
edificacdo construida essa Edificacdo devera passar por uma avaliacdo completa dos
sistemas, para emissdo da ENCE Geral, ou receber a ENCE Parcial, considerando apenas
a parcela dos sistemas entregues.

11. ENCE Geral

As edificacbes comerciais de servicos e publicas possuem trés formatos da ENCE.
Segundo o item 2.4 do Anexo Especifico |, a ENCE Geral traz a “Erigueta Nacional de
Conservacao de Energia fornecida para edificacdes que foram submetidas a avaliacao
de forma integral, com analise da edificacdo completa e avaliacé@o de todos os sistemas
aplicaveis (envoltoria, iluminagdo, condicionamento de ar e aquecimento de dagua)”.

12. ENCE Parcial

As edificacbes comerciais de servicos e publicas possuem trés formatos da ENCE.
Segundo o item 2.5 do Anexo Especifico |, a ENCE Parcial traz a “Etigueta Nacional de
Conservacdo de Energia fornecida para edificacbes com avaliacdo de uma ou mais
combinacdes entre a envoltdria e 0s seguintes sistemas: iluminacéo, condicionamento de
ar e aquecimento de agua, quando aplicavel; ou para avaliagcdes da envoltoria completa
e de todos os sistemas aplicaveis (iluminacéo, condicionamento de ar e aquecimento de
agua) de uma parcela da edificacéo”.

E possivel solicitar classificagdes parciais de parte de uma edificagio comercial para o
sistema de iluminacéo ou para o sistema de condicionamento de ar. Ja a envoltdria deve
ser avaliada integralmente, ndo podendo ser tomada por pavimento em separado, ou
apenas para uma Unica unidade comercial.

Por exemplo: Um investidor que pretende realizar um empreendimento comercial
contrata os servicos de um OIA/PC para realizar a etiquetagem de projeto do seu edificio.
Conforme o acordo estabelecido, 0s servicos serdo para a classificacdo da envoltoria,
demonstrando sua eficiéncia quanto a economia de energia. Serdo etiquetados também,
neste contrato, os sistemas de condicionamento de ar e iluminacdo dos pavimentos que
fazem parte do embasamento do edificio, correspondentes as areas de circulacao do térreo
(que permitem o acesso as lojas) e os pavimentos garagem (ENCE Parcial).

Neste mesmo edificio, apds a sua constru¢do, um dos proprietarios que adquiriu 4
unidades comerciais faz uma contratacdo de um OIA/PC para obter a etiqueta dos
sistemas de condicionamento de ar instalados e de iluminagéo, individualmente, com o
objetivo de comercializar 2 de suas unidades, informando-as junto com a classificagéo
completa da envoltoria para o edificio (ENCE Parcial).

Outro exemplo: Um empreendedor ira entregar os sistemas de iluminacdo e
condicionamento de ar de um edificio comercial apenas das areas comuns e areas de
apoio, como auditorios e salas de reunides. Para poder ter uma etiqueta com a



classificacdo geral e poder se comunicar melhor com seus clientes quanto a previsdo de
consumo da edificacdo, este empreendedor optou por solicitar a ENCE Autodeclarada.
Para isto, a envoltdria completa serd avaliada, e serdo avaliados os sistemas de iluminacgao
e condicionamento de ar das &reas comuns e de apoio. Para o restante da edificacdo, os
sistemas serdo avaliados pela autodeclaracéo.

O Manual da INI-C (disponivel em: http://www.pbeedifica.com.br/inic) apresenta, no
capitulo de defini¢Ges, exemplos das definicdes acima mencionadas.

13. Evidéncia

De acordo com o item 4.4, evidéncia é todo e qualquer “dado que apoia a existéncia ou
a veracidade de alguma ocorréncia”. As evidéncias sdo coletadas pelo inspetor durante
todo o processo de avaliagéo.

14. Inspetor

Segundo o item 4.5, trata-se tanto do profissional qualificado do OIA, quanto do
profissional certificado. Estes profissionais possuem “a atribuicao de avaliar a
conformidade de um projeto ou edificacao ”, ou seja, é o profissional responsavel pela
inspecdo do projeto e da edificacdo construida. O inspetor pode ser um membro parte de
um OIA ou ser um PC.

15. Inspecéo de projeto

De acordo com o item 4.6 € a “avaliacao da conformidade do projeto da edificacao, a
partir da analise documental, conforme INI especifica para a respectiva tipologia de
edificacdo, Anexos l e 11",

16. Inspecéo da edificacdo construida

De acordo com o item 4.7 é a “avaliacao da conformidade da edificacao construida, a
partir da analise documental e levantamento de dados in loco, de acordo com a INI
especifica para a respectiva tipologia de edificacdo .

17. Nao conformidade

Segundo o item 4.8 sdo consideradas ndo conformidades as seguintes ocorréncias:
“diferencas encontradas entre projeto e modelo de simulacéo; diferengas entre projeto e
edificacdo — desde que diminuam a classe de eficiéncia; incompatibilidades entre os
projetos e/ou declaragdes; falta de documentos; documentos incompativeis ou qualquer
contratempo que impossibilite a inspecéo por parte do OIA/PC; ou, 0 ndo atendimento a
algum requisito desta portaria”.

As nédo conformidades devem ser comunicadas ao solicitante e resolvidas. O processo
esta descrito no item 6.4 do RAC — Tratamento de ndo conformidades.
18. Nota técnica

O item 4.9 descreve as notas técnicas como: “documento com correcoes textuais,
esclarecimentos, interpretacdes e atualizacfes da INI-C, INI-R e RAC, disponiveis no
endereco: <pbeedifica.com.br/notastecnicasinis>".

Dada a complexidade do objeto avaliado neste programa, e a grande variedade de
solucBes adotadas, é necessario ter um mecanismo de atualizagdo rapida dos requisitos
técnicos da portaria. Assim, as resolucdes tratadas nas notas técnicas, sejam elas
correcdes, esclarecimentos, interpretacdes ou atualizacbes, devem sempre ser consultadas


http://www.pbeedifica.com.br/inic
https://pbeedifica.com.br/notastecnicasinis

antes do inicio de uma avaliagdo. As notas pertinentes ao objeto avaliado (tipologia e
sistemas), publicadas anteriormente a contratacdo do OIA/PC, devem ser adotadas na
avaliacdo, sem necessidade de se avisar ao solicitante. As notas que forem publicadas no
decorrer de uma inspecdo devem ser consultadas e recomenda-se a sua adogcdo na
avaliacdo. No entanto, neste caso, o inspetor deve comunicar o solicitante e obter o
consenso do mesmo.

19. Organismo de Inspecdo Acreditado (OIA-EEE)

O item 4.10 traz que OIA-EEE é a “Pessoa juridica, de direito publico ou privado, cuja
competéncia é reconhecida formalmente pela Coordenacdo Geral de Acreditacio
(Cgcre). Para o Programa Brasileiro de Etiquetagem de EdificacGes, o OIA-EEE é um
dos responsaveis por emitir as ENCEs, segundo o seu escopo de acreditacdo. A lista com
0S OlAs esta disponivel no endereco eletronico:
<inmetro.gov.br/organismos/index.asp>".

20. Organismo de Certificagdo de Pessoas (OPC):

O OPC, segundo o item 4.11 é a “pessoa juridica, de direito publico ou privado, cuja
competéncia é reconhecida formalmente pela Coordenacdo Geral de Acreditacéo
(Cgcre) e responsaveis pelo reconhecimento formal dos profissionais certificados. A lista
com 0S OPCs esta disponivel no endereco eletronico:
<inmetro.gov.br/organismos/index.asp>". O OPC € parte do programa que ira treinar e
avaliar os profissionais certificados.

E importante salientar que este programa ainda esta em desenvolvimento e deve ser
implementado nos proximos anos.

21. Profissional Certificado (PC)

Segundo o item 4.12, PC é o “profissional com reconhecimento formal de sua
competéncia e qualificacdo por um OPC acreditado pela Cgcre/lnmetro”. Estes
profissionais estardo “habilitados para realizar inspecoes segundo o Programa
Brasileiro de Etiquetagem de Edificacfes. O PC é um dos responsaveis por emitir as
ENCEs, desde que atenda as limitacOes descritas no Anexo A e limites da certificacao .
O PC é um profissional independente do OIA que possui habilitacdo para realizar
inspecdes e emitir a ENCE, dentro de um escopo limitado descrito no ANEXO A do
RAC.

E importante salientar que este programa ainda estd em desenvolvimento e deve ser
implementado nos proximos anos.
22. Proprietario

Segundo o RAC, item 4.13, é a “pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional
ou estrangeira, detentora da propriedade da edificacéo .

23. Solicitante

De acordo como item 4.14 o solicitante pode ser 0 “proprietario ou pessoa fisica ou
juridica por ele designada para realizar a solicitagdo da ENCE ”. O solicitante é o
responsavel por preencher a documentacao e ser o responsavel pela comunica¢do com o
OIA/PC.

24. Unidade habitacional (UH)
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As unidades habitacionais sdo o objeto de avaliagdo da INI-R, ANEXO Il da portaria
Inmetro 309/2022. Segundo o item 2.6 do Anexo Especifico Il, a UH é “hem imovel
destinado a moradia e dotado de acesso independente. Corresponde a uma unidade de
uma edificacdo multifamiliar (apartamento) ou a uma edificacdo unifamiliar (casa) ”

O Manual da INI-R (disponivel em: http://www.pbeedifica.com.br/inir) apresenta, no
capitulo de defini¢Ges, exemplos das definicdes acima mencionadas.

2.3 Mecanismo de avaliacdo da conformidade

A Auvaliacdo da Conformidade para eficiéncia energética de edificacGes é realizada
através da Inspecdo. Através deste mecanismo, o OIA ou o PC, analisam o projeto e toda
documentacao entregue quanto a conformidade com os requisitos especificos dispostos
na Instrugdo Normativa Inmetro (INI).

A inspecdo da edificacdo deve seguir a INI pertinente a tipologia da edificacdo, INI-C ou
INI-R. No caso de edificacGes de uso misto, parte comercial e parte residencial, devem
ter estas parcelas avaliadas separadamente, de acordo com a respectiva INI. Ou seja, a
parcela comercial deve ser avaliada de acordo com a INI-C, incluindo as areas comum
que atendem exclusivamente esta parcela da edificacdo. Cada uma das UHs devem ser
avaliadas pela INI-R, assim como as areas comuns da edificacdo que atendem apenas aos
conddminos da area residencial.

Atualmente a inspecdo sO pode ser realizada pelos Organismos de Inspecdo Acreditados
(OlA). A lista com os OIAs estd disponivel no endereco eletronico:
http://inmetro.gov.br/organismos/index.asp. Neste endereco encontra-se a lista de todos
os tipos de organismos, sendo necessario selecionar o item respectivo as edificacdes
(OIA-EEE), indicado na Figura 1.

Organlsmns

e )

Apresentacic

o) '%% @ @

A E Geral de Aci ua.u do Inmetro & F0 de Organismos de P\VG\GCEQ da Conformidade - OAC. Esta base de dados disponibiliza
Informagace sobre ostes Organsmos o 6sCopos CoNCoGId0s Fars exhir & listagem basta informar o tipo de Organismo a ser consultado. Para realizar consultas alravés de
dados especificos do Organismo Acreditado utilize o botdo "consultar

Organismos de Certificacio Organismos de Inspecio ==
« Siztemas de Gestéo Ambiental - OCA « Produtos Perigoses - OIA-PP

« Sistemas de Gestdo da Qualidade NBR 15100 - OCE « Seguranca Veicular - OIA-SV

« Sistemas de Gestéo de Manejo de Florastas - OCF ‘Eﬁrga 05 ndo Destrutives - OIA-

« Cerlificagao de Produtos - OCP
. « Veicular - QIVA
» Sistemas de Gestdo da Qualidade - OCS
~ - Empreendimento de
« Cerlificagdo de Pessoas - OPC Infraestrutura - GIA-EI

« Sistemas de Gestio da Seguranca de Alimentos - OHC

« Sistemas de Gestdo da Qualidade de Empresas de Servicos e de Obras na Construgao Civil - 0CO

« Sistemas de Gestdo da Responsabilidade Social - OCR

« Instalacoes Prediais de Gas
Combustivel- OIA-IG

« Sisiemas de Gestdo na Area de Turismo - OTA
- Sistemas de Gestdo de Mediciio - OCM

« Sistemas de Gestdo em Tecnologia da Informacao - OTI « Fabricago no Setor de Oleo e

« Sistemas de Gestdo de Produtos para Sauide - OMD Gas - 0IA-0G
« Sistemas de Gestdo de Seguranga da Informagao - 0TS « Gréo e Farelos para
Embarque -GF

- Sistemas de Gesto de Energia - OGE
« Sistemas de Gestao de salide e seguranga ecupacional - 0SS
« Sistemas de Gestdo de seguranca em processos graficos — OSG = Organismos de Verificagéo de

~ Inventérios de Gases de Efeito
« Sistemas de Gestio Antissuborno - OGA Estuia - OVV

Figura 1. Site com lista de organismos de avalia¢éo da conformidade
(acessado em maio de 2023).
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Ao acessar a lista de edificacdes, OIA-EEE, € possivel ver a lista dos OlAs, localizacéo
(cidade e estado) e a situacdo (ativo, suspenso ou cancelado). Somente os OIAs ativos
podem emitir a etiqueta.

O RAC também traz as regras para emissao da etiqueta pelo profissional certificado. Este
€ um programa que foca nas avaliacdes de edificacbes mais simples e de menor porte,
além de ter uma maior distribuicdo destes profissionais em todo pais. No entanto, este
programa ainda esta em desenvolvimento, devendo ser implantado nos proximos anos.

Os anexos especificos trazem os mecanismos de avaliacdo da conformidade voltados a
inspecdo em si. Aqui sdo abordados alguns temas que sdo comuns as duas tipologias.

A definicdo do método de avaliacdo deve seguir o atendimento aos limites da INI e,
quando a edificacdo atende aos limites de mais de um método, entéo a escolha passa a ser
do solicitante, entre os métodos com limites atendidos. A anélise prévia, do atendimento
aos limites, ¢ feita pelo OIA/PC através dos Anexos Especificos 1.1 e 11.1.

Em relacdo a simulacéo, para ser possivel realizar a inspe¢do é necessario poder entender
os resultados obtidos e o funcionamento e limitagdes do software utilizado. Para tanto,
cada OIA/PC com espoco de avaliacdo pelo método de simulagéo, deve informar quais
sdo os programas de simulacdo que estd apto a realizar a analise. Lembrando que os
programas devem atender os limites definidos na portaria. Sempre que o OIA/PC receber
uma simulagéo realizada com outro software o OIA/PC pode recusar.

Os documentos técnicos necessarios para a avaliacao de projeto estdo descritos na secao
4 dos anexos especificos, e o procedimento na se¢do 5. Os documentos técnicos
necessarios para a avaliacdo da edificagdo construida estdo descritos na secdo 6 dos
anexos especificos, e o procedimento na se¢éo 7.

Para edificacBes existentes, a solicitacdo da ENCE de projeto ndo é obrigatéria. No
entanto, a classificacdo da edificacdo é dada pela anlise do projeto, sendo que a anélise
de projeto e a verificacdo in loco, séo realizadas em uma mesma etapa.

2.4 Etapas de avaliagio da conformidade

O RAC trata apenas do processo de inspecdo, as tratativas comerciais serdo definidas por
cada OIA/PC. Assim, o texto abaixo ndo inclui as etapas anteriores a contratacdo do OIA
ou PC.

2.4.1 Solicitacao

Entende-se como solicitacdo o inicio do processo para obtencdo da ENCE. Neste
momento, o solicitante deve enviar ao OIA/PC a documentacdo listada no item 6.1 do
RAC, que trata dos documentos administrativos do processo; assim como toda a
documentacao técnica referente ao objeto de inspecéo, de acordo com a tipologia e etapa
de avaliagdo. A documentacdo técnica de projeto esta listada no item 4 e da edificacdo
construida esta no item 6 dos anexos especificos de cada tipologia.

Abaixo segue a explicacdo da documentacdo administrativa (6.1.1):

a) Formulério de Solicitacao de Inspe¢do para Emissao da ENCE, assinado pelo solicitante

A Figura 2 traz um exemplo de preenchimento do Anexo B, para a avaliacdo de projeto
de um hotel localizado em Sao Carlo/SP. Abaixo seguem explicacBes de cada um dos
blocos de informagdes do Anexo B.



Bloco A: sdo preenchidas as informagdes do solicitante. No caso de pessoa
juridica, estas informacdes, juntamente com a assinatura, no_bloco E, devem estar
de acordo com o Contrato ou Estatuto social.

Bloco B: dados de identificacdo da edificacdo (projeto ou edificacdo construida)
a ser avaliada, como nome e localizacdo. Os dados preenchidos aqui seréo
utilizados para o preenchimento da ENCE. Quando o solicitante decide alterar
alguma informacao, por exemplo o0 nome da edificacdo, € necessario o envio ao
OIA/PC de um formulério com estas informagdes corrigidas.

INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA REF: ETIQUETAGEM
== METROLOGIA, QUALIDADE
E TECNOLOGIA SE/001-PBE
‘ DATAAPROVACAQ ORIGEM:
INMETRO SOLICITAC[\O DE ETIQUETAGEM T PrTY TRy
DADOS DO SOLICITANTE
0] | RAZAO SOCIAL DA EMPRESA SOLICITANTE/NOME (PESSOA FISICA)
CONSTRUTORA XYZ LTDA.
02 | CNPJICPF 03 ‘ TELEFONE/E-MAIL
A OO XXX X (X)) XXK-XXX /| XXXXXXXXX@XXXX.COM
04 | ENDERECO
Rua: XxXxxxxx XX XXXXXXXX (endereco da construtora)
05 | MUNICIPLO/UF 06 | CEP
Guarulhos / SP XOXXX-XXX
DADOS DA EDIFICACAQ
07 I NOME DA EDIFICACAO 08 I TIPO DE EDIFICACAO
Hotel Exemplo Comercial
B 09 | ENDERECO EDIFICACAO 10 | UNIDADE CONSUMIDORA
Rua Yyyyyyy YY, Bairro Yyyyyy (endereco da obra) - (néo se aplica para projeto)
11 | MUNICIPIO/UF DA EDIFICACAO 12 | CEP DA EDIFICACAO
S&o Paulo /SP KOKK-XXX
DADOS DA ETIQUETAGEM
13 ‘ TIPO DE ETIQUETA SOLICITADA
ENCE Geral
c 14 I PARCELA AVALIADA
Edificagdo completa- Bloco 1
15 | METODO DE AVALIACAQ 16 | ETAPADE INSPECAO
Simplificado Projeto
INFORMAGOES TECNICAS
. CAVET TheN N° DE REGISTRO (CAU/ ]
D 16 | NOME DO RESPONSAVEL TECNICO 17| CcrEa) 18 | SISTEMA
Arq. Zzzzzzz Zzz77777 CAU XXXX Envoltéria e iluminagéo
Eng. Zzzzzz Zz22722 CREA XXXX VAC e Aguaquente e
— e ———————— e r———
19 | NOME DO SOLICITANTE 20 | CARIMBO E ASSINATURA DO SOLICITANTE
E Nnnnnnnn Nnnnnn Assinatura eletrénica

Figura 2. Anexo B, exemplo de preenchimento: A - informac@es do solicitante; B - informagdes da

edificacdo; C - informacdes da inspecdo; D/E - informagdes de contato e assinatura.

Bloco C: Dados da inspecdo a ser realizada pelo OIA/PC. Sempre que o item 14
for preenchido com uma parcela da edificagdo, como por exemplo “areas comuns”
ou “4° pavimento”, ¢ importante que esta parcela seja identificdvel do restante da



edificacdo. Esta identificacdo deve ser vinculada ao nome preenchido (item 07 —
ex. Areas comuns do Ed. XXXXXXX) e a unidade consumidora (item 10).

e Bloco D: identificagdo dos responsaveis pelas informac@es técnicas. Estas séo as
pessoas que O inspetor entrara em contato caso tenha dividas em relacdo as
informacdes técnicas envidas. Pode-se listar uma pessoa por sistema, ou Unica
pessoa € responsavel por centralizar esta comunicagéo.

b) Termo de Compromisso, conforme Anexo C deste RAC;

Este anexo marca o compromisso entre o Inmetro e o solicitante. Ele traz os
compromissos de cada uma das partes diante do PBE-Edifica.

c) Termo de Ciéncia sobre o Entorno, assinado pelo solicitante, conforme Anexo D deste RAC,

para avaliacdes em que é considerado o angulo de obstrucéo vizinha, para os métodos

simplificados ou de simulacdo da INI-C e INI-R, ou avalia¢cbes com simulacdo de
iluminac&o natural da INI-C;

As avaliagdes podem considerar o impacto do entorno no desempenho da edificagdo. No
entanto, o entorno ndo € de controle do solicitante, portanto, este documento traz
justamente a declaracéo da ciéncia do solicitante de que a eficiéncia da edificacdo atestada
pela etiqueta pode ser comprometida com a modificacdo do entorno.

d) declaracao, assinada pelo solicitante ou profissional por ele autorizado, para a conferéncia

dos limites de aplicacdo dos métodos propostos nas INIs, conforme Anexo Especifico 1.1 ou
Anexo Especifico 11.1, quando a envoltéria for avaliada pelo método simplificado;

Quando for solicitada a avaliacdo pelo método simplificado € necessario o envio da
declaracdo contendo os valores maximos e minimos de algumas variaveis da envoltoria.
Estas variaveis possuem um limite para a aplicacdo do método simplificado. Esta
declaracdo facilita a analise prévia do OIA/PC para verificar o atendimento destes limites.
Os anexos especificos 1.1 e 1.1 sdo modelos, 0 OIA/PC podem criar variagdes deste
modelo para facilitar sua verificacao.

e) copia, preferencialmente digital, do Contrato ou Estatuto Social da Empresa, caso o
solicitante seja pessoa juridica.

Documento oficial que traz as informagdes da pessoa juridica.

Todos os documentos oficiais possuem uma versdo disponivel para preenchimento na
pagina do PBE-Edifica (pbeedifica.com.br/anexos_rac).

Antes de iniciar a avaliagdo completa, o OIA/PC faz uma andlise prévia destes
documentos, como atendimento aos limites do método, escopo de avaliacdo, etc. Caso a
solicitacdo seja considerada inviavel, o OIA/PC deve comunicar o solicitante
identificando o motivo da inviabilidade do atendimento. A solicitacdo é considerada
inviavel, por exemplo, quando o OIA néo é acreditado para o escopo solicitado ou quando
a edificacdo é industrial.

De acordo com o item 6.1.3 “quando se tratar de edificacoes novas, apos a avaliacdo da
etapa de inspecéo de projeto, o solicitante deve requerer a(s) ENCE(s) da Edificacao
Construida, em um prazo de cinco anos, ou quando finalizada a obra”. Se 0 prazo de
cinco anos apds a avaliacdo da etapa de inspecdo de projeto for concluido sem a
solicitacdo da ENCE de edificacdo construida, a ENCE de projeto perde a validade. Se
depois desse periodo o solicitante requerer a ENCE de edificacdo construida, o OIA/PC
deve verificar se houve alguma atualizacdo do método de avaliacdo da edificacdo (INI).
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Caso as atualizagbes tenham sido feitas por notas técnicas, a edificacdo deve ser
reavaliada de acordo com as atualiza¢Ges publicadas até o momento da solicitacdo de
ENCE da edificacdo construida. Caso haja uma nova portaria vigente, a edificacdo deve
ser reavaliada de acordo com a nova INI.

2.4.2 Inspecdo

A inspecdo sé € iniciada apds o OIA/PC receber toda a documentacdo aplicavel a
avaliacdo (tipologia e sistemas) listadas no Anexo Especifico |, para edificagdes
comerciais, de servicos e publicas e o Anexo Especifico 11, para edificagdes residenciais.
Em cada um destes anexos, a sec¢éo 4 lista todos 0s documentos técnicos necessarios para
a avaliacdo de projeto e a secdo 6 lista os documentos para a edifica¢do construida.

Apdbs a finalizacdo da inspecdo o OIA/PC deve enviar o resultado da inspecdo ao
solicitante, com o envio dos documentos abaixo:

a) o(s) Relatorio(s) de Inspecdo do Projeto - conforme conteddo minimo especificado no item 8
dos Anexos Especificos;

b) a(s) ENCE(s) e a respectiva pagina complementar — conforme Anexo IV desta portaria.

E, a0 mesmo tempo, o OIA/PC deve encaminhar s instituigdes responséveis pelo PBE-
Edifica (Inmetro, Procel Edifica e CB3E) os documentos acima e os listados abaixo:
a) copias do Formulario de Solicitacdo (ou Inspe¢do) para Emisséo da ENCE, do Termo de

Compromisso e do Contrato ou Estatuto Social da Empresa (caso o solicitante seja pessoa
juridica);

b) o(s) Relatorio(s) de Inspecdo do Projeto - conforme conteddo minimo especificado nos itens
F.8 e G.8 deste Anexo;

c) planilha de  inspecdo, disponivel no  seguinte  endereco  eletronico:
<pbeedifica.com.br/anexos_rac>;

Estes documentos sdo utilizados para elaboracdo de bancos de dados que dao suporte as
politicas publicas e também para as atualizacdes da INI.

2.4.2.1 Inspecéo de projeto

A inspecdo de projeto é iniciada ap6s o envio de toda a documentacdo ao OIA/PC. O
procedimento de avaliacdo, a ser seguido pelo inspetor, esta descrito na secdo 5 dos
respectivos anexos especificos.

A ENCE de projeto é valida por cinco anos a partir da sua emissao, ou até a conclusdo da
construcdo da edificacdo. Apos esse periodo a etiqueta completa ndo pode mais ser
acessada pelo QR Code e na tabela divulgada pelo Inmetro a edificacdo recebe o alerta:
ENCE de Edificagao Construida Pendente”.

2.4.2.2 Inspecdo da edificagéo construida

O periodo entre a concessdo do alvard da edificacdo e a entrega das chaves aos
proprietarios é o periodo adequado para a realizacdo da inspecdo. Isso se deve
principalmente por dois motivos: primeiro, a inspecdo sO deve ser feita assim que
estiverem prontas todas as instalacdes. Depois, quanto a entrega das chaves, 0 acesso do
OIA/PC deve ser garantido a todos os ambientes e uma vez que o proprietario estiver de
posse das chaves, podera haver algum impedimento de inspecionar as areas privativas.



Segundo o RAC, item 6.3.3, “em edificacOes existentes, o solicitante pode requerer
somente a etiqueta da edificacao construida”. Sdo consideradas edificacfes existentes
edificacBes antigas ou recentes, que ja foram entregues ao proprietario. “Nestes casos, 0
solicitante deve requerer ao OIA/PC a realizacdo da inspecdo mediante a entrega da
documentacao listada no item 6.1, além dos documentos necessarios conforme item 4 dos
Anexos Especificos deste RAC”. Quando a avaliagdo é feita em etapa Unica para uma
construcdo nova, o solicitante ndo tem uma prévia da classificacdo. Assim sendo, ndo ha
como identificar mudancas possiveis de serem realizadas durante a etapa de projeto e que
poderiam influenciar efetivamente na classificacéo final, apds a edificacdo construida.

E comum o projeto sofrer alteracdes durante a execucao da obra, ou seja, no momento da
inspecdo da Edificacdo Construida o projeto as built ndo € o mesmo que o projeto avaliado
na primeira etapa. Nestes casos, o solicitante deve enviar o as built evidenciando os itens
alterados. “A inspecdo da edificagdo construida deverad basear-se neste projeto e nas
evidéncias levantadas in loco.” O OIA/PC realizara a inspe¢do em campo tendo como
base a nova documentacdo, porém esta serd comparada com a documentacdo que foi
avaliada na fase de projeto. As alteragdes em relacdo ao projeto, avaliado na primeira
etapa, que resultarem em nao conformidades deverao ser informadas ao solicitante. Para
inspecBes com duas etapas, ou seja, etapa de projeto e da edificacdo construida, a
conferéncia da edificacdo é feita com o projeto avaliado na primeira etapa.

Idealmente, o solicitante deve indicar um ou mais profissionais qualificados para
acompanhar a inspecao in loco. Recomenda-se que estes profissionais sejam 0s mesmos
responsaveis pelo projeto ou pela execugdo da obra, a fim de facilitar o andamento da
inspecdo e solucionar possiveis duvidas.

Considerando os conhecimentos adquiridos durante a pandemia, e 0s avancos
tecnoldgicos, as inspecdes visuais podem ser realizadas de forma remota, mantendo-se a
qualidade da inspecdo sem o inspetor necessitar visitar a obra. Ainda assim, outros
levantamentos ainda requerem o levantamento pelo inspetor em campo. Assim, a
determinacdo de quais sistemas, ou quais partes da inspecdo podem ser realizadas de
forma remota ficam a cargo do OIA e do PC, que devem assegurar a qualidade da
inspecdo, independentemente da forma que ela realizada, presencial ou remota.

Na inspecao remota, o inspetor é o responsavel por conduzir a inspecao e solicitar que 0s
profissionais que a estdo acompanhando a inspecdo na edificacdo mostrem os itens a
serem verificados, fotografem detalhes necessarios para posterior analise e respondam
aos questionamentos que surgirem durante a inspecdo. Quando o programa do
profissional certificado ja estiver operando, o OIA pode solicitar a um PC que realize 0s
levantamentos em campo, e nesta ocasido, o PC assumira o papel de inspetor
representante do OIA.

2.4.3 Tratamento de ndo conformidades

As ndo conformidades identificadas pelo OIA/PC devem ser registradas e comunicadas
ao solicitante e responsavel técnico por meio do Relatorio de Ndo Conformidades. Com
base neste relatorio cabe ao solicitante e responsavel técnico sanar as questdes, sejam com
envio da documentacdo faltante, compatibilizacdo de projeto ou adequacao da edificacéo.
As orientagdes, de forma de envio das correcGes e prazo estardo descritas no relatério.

O item 6.4.3 do RAC diz que, em alguns casos, 0 inspetor “pode optar por entrar em
contato com o responsavel técnico (indicado no Anexo B deste RAC) para resolver
duvidas de interpretacéo de projeto, ou pequenas incompatibilidades na documentacéo ”.
Este caso se aplica para casos de duvidas menores, que, teoricamente, sdo rapidas de



resolver. Nestes casos, estas informagdes devem ser registradas no relatorio de inspecao
(relatdrio final).

A simulacao termoenergética conta com simplifica¢fes para tornar a simulagéo possivel.
Estas simplificagcdes ndo se enquadram como simplificacGes. As simplificagcbes devem
ser sempre registradas no memorial de simulacdo, documento entregue pelo responsavel
pela simulacdo. A anélise das simplificacdes faz parte da avaliagdo deste método.

Na etapa de inspecédo da edificagdo construida, ndo sdo consideradas ndo conformidades
as diferencas entre o projeto e a edificacdo construida quando as diferencas impliquem
no aumento da classe de eficiéncia. No entanto, é recomendavel descrever estas
diferengas no relatério final de inspecdo, mesmo que impliguem no aumento da classe de
eficiéncia

Algumas diferencgas encontradas entre a edificagcdo e o projeto, estdo dentro do limite de
tolerancia, estas diferengas ndo sdo consideradas ndo conformidades e néo precisam ser
corrigidas. Alteracdes que aumentem o nivel de eficiéncia também néo séo tratadas como
ndo conformidades. Para exemplificar, considerando uma determinada edificacdo em
inspecéo, foram constatados os seguintes dados:

Situagéo 1)

Absortancia de projeto = 0,4

Absortancia medida na inspecdo em campo = 0,38

A diferenca é de 5% e a tolerancia definida no RAC (secdo 7) é de 15%. Como a diferenca
encontrada € menor que a tolerancia ndo é considerada uma nao conformidade.

Situagéo 2)

Absortancia de projeto = 0,4

Absortancia medida em campo = 0,2

E uma diferenca de 50%, esta acima do limite de tolerancia, mas ao verificar novamente
pelo método adotado (simplificado ou simulacdo), a classificacao da envoltoria teve uma
melhora no resultado final. Portanto, também ndo € uma ndo conformidade.

Situacéo 3)
Absortancia de projeto = 0,4
Absortancia medida em campo = 0,6

E uma diferenca de 50%, acima do limite de tolerancia. Neste caso, ao verificar
novamente pelo método adotado (simplificado ou simulacdo), a classificacdo da
envoltoria piorou, configurando uma néo conformidade. Neste caso, o solicitante deve
optar entre alterar a cor da edificacdo, ou se mantém e aceita a nova classificagdo de
menor eficiéncia.

2.5 Tratamento de reclamactes

O RAC estabelece que deve existir um canal de facil acesso e atendimento para
reclamacdes e apelaces.

O canal de Ouvidoria do Inmetro pode ser acessado em: https://www.gov.br/inmetro/pt-
br/canais_atendimento/ouvidoria/faca-sua-manifestacao



https://www.gov.br/inmetro/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/faca-sua-manifestacao
https://www.gov.br/inmetro/pt-br/canais_atendimento/ouvidoria/faca-sua-manifestacao

2.6 Etiqueta Nacional de Conservacao de Energia - ENCE

A concessdo da ENCE de Projeto refere-se somente ao projeto, e ndo pode ser, em
hipétese alguma, na Edificagdo Construida.

A primeira pagina da ENCE da Edificacdo Construida deve ser fixada em local visivel ao
publico e usuarios da edificacdo. A segunda pagina ndo precisa ser exposta uma vez que
pode ser acessada via QR code. As UHs sdo exce¢éo a essa regra e ndo precisa ter a ENCE
exposta, mas o solicitante deve entregar a ENCE ao proprietario final da edificacdo.

A ENCE de Projeto pode ser divulgadas enquanto validas, prazo de 5 anos ou até a
construgdo ser concluida.

A suspensdo da ENCE pode ser aplicada pelo Inmetro quando a ENCE for utilizada em
uma edificacdo diferente, ou em outra parte da edificacdo, que ndo aquela que esta
autorizada.

2.7 Responsabilidades e obrigactes

A secédo 9 do RAC traz as responsabilidades de cada um dos participantes do PBE-Edifica.

Entre as responsabilidades e obrigagdes do OIA e do PC existem dois pontos que
merecem explicacao:

b) Uma vez implementado, utilizar sistema de banco de dados fornecido pelo Inmetro para
manter atualizadas as informacGes acerca das edificacfes etiquetadas;

i) Participar de comparagdes entre os OlAs quando determinado pelo Inmetro.

O item b) trata do sistema que de banco de dados que ainda esta em desenvolvimento.
Atualmente, os dados de cada edificacdo séo preenchidos, pelo OIA, em planilha indicada
nos anexos especificos I e Il, e encaminhados ao INMETRO apds a avaliacdo de cada
edificacdo.

As informacOes atualizadas sobre edificagdes comerciais e residenciais etiquetadas
deverdo ser encaminhadas pelo OIA/PC e disponibilizadas pelo INMETRO em:
https://www.gov.br/inmetro/pt-br/assuntos/avaliacao-da-conformidade/programa-brasileiro-de-
etiquetagem/tabelas-de-eficiencia-energetica/edificacoes.

O item i) trata da comparacao entre OlAs, este processo tem o intuito de garantir que haja
uma equiparagdo entre 0S mesmaos.

2.8 Perfil e atribui¢des do inspetor de edificagdes

O Anexo A traz o perfil dos inspetores, incluindo as atribui¢des, formacao e capacitagéo
especifica dos inspetores; também traz a equipe técnica e infraestrutura basica dos OlAs
e do PC.

Em relacdo da formacdo dos inspetores cabe destacar que o OIA nédo deve
necessariamente ter os inspetores de todas as formacdes especificas, mas deve ter os
inspetores capacitados correspondentes aos escopos dos servigos profissionais para 0s
quais € acreditado.


https://www.gov.br/inmetro/pt-br/assuntos/avaliacao-da-conformidade/programa-brasileiro-de-etiquetagem/tabelas-de-eficiencia-energetica/edificacoes
https://www.gov.br/inmetro/pt-br/assuntos/avaliacao-da-conformidade/programa-brasileiro-de-etiquetagem/tabelas-de-eficiencia-energetica/edificacoes

3 ANEXOS ESPECIFICOS I e Il:
EDIFICAQOES COMERCIAIS, DE

SERVICOS E PUBLICAS E
EDIFICACOES RESIDENCIAIS



Aqui sdo tratados apenas os itens especificos para as edificacbes comerciais, de servigos
e publicas. Aqueles itens que tratam da inspecdo, mas tem o mesmo conteldo e
interpretacédo que para edificagdes residenciais foram abordados no item 2 deste manual.

3.1 Métodos de avaliagdo empregados pelo OIA/PC

As edificacGes comerciais, de servigos e publicas podem ser avaliadas pelo método
simplificado ou de simulacdo. Para utilizar o método simplificado a edificacdo precisa
estar dentro dos limites definidos na INI-C. Quando a edificacdo atende ao limite do
método, cabe ao solicitante fazer a escolha do método, conforme ilustrado na Figura 3.

Atende limites Avaliacdo pelo
p/ método gl método
simplificado simplificado

Projeto /
Edificagao

Avaliacao pelo
método da
simulacao

Definicdo pelo

solicitante

Figura 3. Fluxo da definicdo do método de avaliag¢do para edificagcGes comerciais, de servigos e publicas.

As edificacBes residenciais, para emissdo da ENCE da UH, podem ter a envoltéria
avaliada pelo método prescritivo, simplificado ou por simulagdo. Com o método
prescritivo sO é possivel alcancar a classe C, e para o uso do método simplificado é
necessario atender os limites do método. Esse fluxo de definicdo do método estd
apresentado na Figura 4. A avaliacdo das areas de uso comuns é sempre pelo método
simplificado.

Projeto / Atende. limites ) Atende'llmltes Avaliacdo pelo
: = p/ método ——Néo p/ método  —Sim método
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RSN simplificado simplificado
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Avaliacdo pelo Definicéo pelo
método da solicitante
simulacao

Envoltéria

Classe C

Figura 4. Fluxo da definigdo do método de avaliacdo para unidades habitacionais.

Segundo o item 3.6 do Anexo Especifico | “A ENCE deve ser emitida por edificacao, ou
unidade consumidora (ENCE Parcial)”. Em edificagbes comerciais algumas vezes é
complexo identificar o que é um bloco independente que recebera a sua ENCE propria.
Por esta razdo os itens 3.6.1 e 3.6.2 trazem definicbes de como tratar este tipo de
edificacOes. Esta diferenciacdo ndo acontece nas edificagOes residenciais.



O item 3.6.1 diz que “as edificagOes fisicamente conectadas por ambientes de
permanéncia prolongada (APPs) devem ser consideradas em uma mesma avaliacdo ”.
Isso se aplica a edificagcbes que sdo identificadas como blocos diferentes, mas que
visualmente é uma Unica edificacdo, em que é possivel transitar entre eles sem
necessidade de sair da edificacdo. Ja edificacdes que possuem esta ligagdo, mas possuem
identidades diferentes e, principalmente, possuem sistemas de condicionamento de ar
distintos ou até medicdo de energia diferente, as edificagdes devem ser avaliadas
separadamente.

O item 3.6.2 fala da situagé@o oposta, onde as edificacOes ndo estdo conectadas, ou estdo
conectadas apenas por ambientes de permanéncia transitoria devem ser avaliadas
separadamente.

Outro ponto importante de salientar, relativo a inspecdo, é o arredondamento dos valores
encontrados. O arredondamento pode ser um fator decisivo para a classificagdo. Dessa
forma, nos Anexos Especificos 0 RAC traz que: “o arredondamento das varidveis deve
ser realizado apenas para a apresentacdo dos resultados e devem ser seguidas as regras
de arredondamento contidas na ABNT 5891 . 1sso significa que todos os célculos devem
ser feitos sem arredondar, com o numero e todas as suas casas decimais. I1sso é possivel
dadas as ferramentas utilizadas para o calculo. O arredondamento entdo, sera realizado
apenas no momento da apresentacdo do resultado: ENCE, relatorio e planilhas de base de
dados. Ainda neste item 0 RAC diz que “no relatorio, o niimero de casas decimais deve
ser suficiente para o entendimento da classificagdo obtida”. Quando a classificacdo esta
no limite, as vezes pode ser necessario utilizar mais casas decimais para que o leitor posso
entender a classe obtida.

Exemplo:

Considerando a escala representada na Figura 5, e que duas edificagOes apresentem um
sistema com as seguintes reducdes RedCeq1=33,9903% e RedCe42=33,987%. Nos dois
casos o valor arredondado para duas casas € igual a 33,99%. No entanto a classificacdo
destas edificacOes é diferente, a edificacdo 1 tem classe A (33,903 > 33,99) e a edificacdo
tem classe B, pois a reducdo € menor que 33,99%. Portanto, o relatdrio da edificacdo 2
deve apresentar o resultado da reducdo com pelo menos 3 casas decimais, de forma que
seja possivel visualizar claramente a classe obtida.

B o D

RedC=33,99% 33,99%>RedC222,66% 22,66%>RedC211,33% 11,33%>RedC20% 0%>RedC

Figura 5. Exemplo de escala de classificacdo

3.2 Documentacéo de inspecéo de projeto

A documentac&o base esté listada na secdo 4 do respectivo Anexo Especifico. E preciso
dar atencdo as solicitagdes dos organismos de inspecdo. Cada OIA/PC ird determinar
exatamente quais s@o as informacgdes, amostras e documentos necessarios, orientando a
respeito dos formatos e tipos de arquivos impressos, assinados ou magnéticos. E o
OIA/PC quem especifica, portanto, quando um documento é ou ndo necessario para
determinada avaliacéo.

Nas tabelas com a documentacao existem diferentes tipos de documentos, tais como:

e documentacdo obrigatdria para todo tipo de avaliacao;



e documentos necessarios apenas quando a avaliacdo sera do tipo amostral, ou seja,
o solicitante precisa entregar o detalhamento de todos os levantamentos e
calculos; e,

e documentos necessarios para avaliagdo dos sistemas com classificacdo
autodeclarada (apenas para edificacfes comerciais, de servicos e publicas).

O solicitante precisa entregar apenas aqueles pertinentes ao tipo de avaliagcéo contratada.

3.3 Procedimentos e niveis de tolerancia de inspecao de projeto

3.3.1 Método Simplificado

A inspecdo pode ser realizada de duas formas em relagdo ao levantamento de dados
necessarios para a avaliacdo: levantamento integral pelo OIA/PC ou levantamento
amostral. No levantamento integral, todo o processo de levantamento e andlise €
realizado pelo OIA/PC. No levantamento amostral, o solicitante entrega a documentacao
com os dados levantados e o inspetor ira conferir uma amostra destes dados. Quando o
inspetor verifica que esta amostra estd com os dados dentro da toleréncia, a analise é feita
com base nestes dados declarados. Quando o inspetor identificar diferengas entre o
levantamento declarado e o projeto, que ndo atendam as tolerancias, estas devem ser
tratadas como n&o conformidades.

Para as edificacOes avaliadas pela INI-C, os sistemas de iluminagéo, condicionamento de
ar ou aquecimento de agua, podem ser avaliados por autodeclaracdo. Neste caso o
OIA/PC deve conferir se a documentacdo estd de acordo com todas as informacdes
necessarias para a emissdo da ENCE, e como estas informacfes serdo repassadas ao
consumidor final.

Quando for solicitado a analise pelo levantamento amostral é necessario que seja
entregue a documentacdo com todo o levantamento detalhado, conforme descrito nas
tabelas da secdo 4 dos anexos especificos. Entre os dados levantados chama-se atencéo
para o envio dos dados das propriedades térmicas dos materiais empregados. Estes dados
devem ser declarados com a indicacdo do local em que se encontram e area de cada uma
das composicdes. Caso ndo exista indicacdo do local onde cada uma das composicdes
estd empregada, sera utilizado o pior caso apresentado em projeto. O mesmo pode ser
entendido para o isolamento térmico das tubulacdes, deve ser declarado onde cada
isolante sera instalado e o comprimento deste isolamento. Quando ndo houver tal
indicacdo o OIA/PC podem utilizar o valor de menor espessura.

3.3.2 Meétodo de Simulagéo

Da mesma forma que o método simplificado, o método de simulacdo pode ser avaliado a
partir da simulacdo realizada pelo solicitante ou pelo OIA/PC. Quando o solicitante
entrega a simulagcdo, o OIA/PC precisa realizar a analise do projeto, do modelo da
edificacdo, do modelo de referéncia, do arquivo climético e do software utilizado. Todos
estes devem atender 0s requisitos descritos na portaria.

3.4 Procedimentos e niveis de tolerancia de inspecdo da edificacdo construida

A etapa da inspecéo da edificagdo construida tem o intuito de verificar se a edificagio
construida esta de acordo com o projeto, podendo se dar de duas formas: em etapa Unica
ou para edificacOes que ja possuem ENCE de projeto.



3.4.1 Etapas da inspecéo da edificacdo construida

A verificacao da conformidade da edificacdo com o projeto é caracterizada por trés fases:
preparacdo da visita em campo, levantamento de dados em campo e analise documental.

3.4.1.1 Preparacdo da visita em campo

Neste primeiro momento o inspetor ira analisar o projeto e definir se a inspecéo esta apta
para ser realizada de forma remota ou existe a necessidade de que um inspetor esteja no
local da edificacdo. Na sequéncia o inspetor ird preparar toda a documentagdo necessaria
para a inspecdo da edificacdo. Neste momento ele ird definir as amostras a serem
levantadas de cada um dos parametros, o tempo necessario para a visita, €, quais 0s pontos
criticos. As amostras devem ser determinadas de forma aleatdria e atender o percentual
definido na portaria.

3.4.1.2 Levantamento dados em campo

Nesta etapa serdo realizadas medicOes dos parametros definidos na portaria, como
aberturas e angulos de sombreamento. E; visualmente, verificar se 0os equipamentos
especificados sdo 0s mesmos instalados e se a aplicacdo dos revestimentos externos esta
de acordo com o projeto. Todos estes itens devem ser registrados pelo inspetor e quando
for encontrada alguma diferenca, ainda ndo identificada como ndo conformidade, deve-
se informar ao responsavel pela edificacdo que esteard acompanhando a inspecao.

A visita descrita acima pode ser realizada de forma remota, se a edificacdo esta apta para
tal avaliacdo, conforme definido nos procedimentos do OIA. Neste caso a verificacdo
ocorre durante uma video chamada entre o inspetor e o representante do solicitante, que
devera estar na edificagdo. Mesmo com a inspec¢do in loco sendo remota, toda a analise
dos dados devera ser realizada pelo inspetor.

Apo6s o encerramento da visita, o inspetor ira analisar todos os dados levantamentos, e,
juntamente com a analise documental ira identificar as ndo conformidades e informar ao
solicitante.

3.4.1.3 Analise documental
Nesta etapa da inspecao da edificacdo construida o inspetor deve analisar:

e Documentos fiscais de aquisi¢do de materiais e equipamentos — devem possuir a
especificacdo e local de entrega (mesmo da edificacéo);

e Catalogos de fabricante — comprovando as caracteristicas dos equipamentos e
materiais

e Laudos de medicdo — absortancia

3.4.2 Inspecdo da edificacdo construida com ENCE de projeto

Nos casos de emissdo da ENCE para edificacdes que ja possuem ENCE de projeto a
inspecdo da edificagdo construida trata da confirmacdo do resultado ja obtido, portanto
trata da verificagcdo da conformidade da edificacdo finalizada com o projeto avaliado.
Durante esta verificacdo € comum encontrar diferencas entre a edificagdo e o projeto, a
determinacdo se estas diferencas sdo ndo conformidades em relacdo a aplicagédo dos
limites de tolerancia foi exemplificada no item 2.4.3. Tratamento de ndo conformidades.

Caso sejam identificadas ndo conformidades (diferenca entre projeto avaliado e
edificacdo construida, com diminuig&o na classe de eficiéncia energética) o inspetor deve



informar ao solicitante, incluindo o prazo para adequacgéo da edificacdo e como sera a
conferéncia desta adequacdo (documentos, nova visita, etc.). O solicitante também pode
decidir por manter a nova classificagdo, neste caso ele deve informar a decisdo ao
OIA/PC, que iré finalizar a inspecdo e emitir a etiqueta, a Figura 6 traz um esquema desta
analise.
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Figura 6. Esquema da inspecéo da edificacdo construida que possui ENCE de projeto

3.4.3

Nos casos de emissdo da ENCE apenas para a edificacdo construida, sem avaliacdo de
projeto, a determinagdo da classe é dada pela analise do projeto as built. Isso significa
que o OIA ira verificar se a edificacdo construida estd de acordo com o projeto as built
entregue, em relacdo aos itens avaliados no PBE-Edifica. E, a determinacdo da classe sera
dada em funcéo da aplicagédo da INI nos dados deste projeto, ou seja, 0 procedimento de
classificacdo deve atender os critérios dispostos na se¢do 5 dos anexos especificos da
portaria. A Figura 7 representa este processo.

Inspecdo da edificacdo construida sem ENCE de projeto

"1\\1. s ’ L‘\\
Edificagao 5 2
Construida + Levantamento de dados in loco
« Calculo de eficiéncia com ENCE da Edif.
analise do projeto as built Construida

Figura 7. Esquema da inspecédo da edificacéo construida em etapa Unica

A anélise das diferencgas encontradas entre a edificacdo e o projeto devem ser adotadas
no momento da classificagdo. Nestes casos, estas diferencas podem ser categorizadas
como uma ndo conformidade do tipo: incompatibilidade entre documentos, uma vez que
ndo houve emissdao da ENCE de projeto.



